
RELATÓRIO ONE PAGE DE 
INFORMAÇÕES INTEGRADAS

Compromisso Social

Bem-vindos ao Relatório One Page de Informações Integradas do Grupo Tristão. Aqui você vai encontrar 
informações relevantes sobre a gestão e a infraestrutura do Grupo referente ao primeiro trimestre de 2023, 
além de dados que refletem o perfil de pessoas e o desempenho do grupo. Boa leitura!

Mais de R$ 180 mil* 
investidos na área social.
336 pessoas atendidas, entre 
crianças, adolescentes e idosos. 

• 41 pessoas passaram a compor o quadro de 
funcionários do Grupo Tristão no primeiro 
trimestre de 2023.

• Destaque para a contratação de 7 jovens que 
entraram no Grupo Tristão no Programa de 
Aprendizagem, em seguida, foram estagiários e, 
hoje, são funcionários efetivos. 

• Melhoria no canal de denúncias: os canais de 
denúncias ambientais e éticas foram unificados 
na Ouvidoria, que segue com o anonimato. Os 
relatos podem ser enviados para 
https://grupotristao.clickcompliance.com/ ou 
pelo acesso rápido na intranet.

O Grupo Tristão não economiza esforços para uma gestão sustentável de seus recursos 
ambientais. Na Gestão de resíduos, adota como princípio a lógica dos 5R's, Repensar 
hábitos, Recusar produtos que geram impactos, Reduzir o consumo, Reutilizar e Reciclar. 
Pautado nestes pilares e pensando em potencializar nossa gestão de resíduos começamos a 
implementação do Programa de Coleta Seletiva que está a todo vapor e em breve teremos 
novidades.   

Qualidade: Todos os produtos fabricados 
passaram pelas análises previstas nos 
procedimentos do SGQSA (Sistema de 
Gestão de Qualidade e Segurança de 
alimentos) demonstrando o atendimento 
às especificações internas, de clientes e 
regulatórias. 

Reclamações: Nenhuma ocorrência foi 
registrada para o café torrado e torrado e 
moído, assim como não há registros para 
o café solúvel.

Auditorias e inspeções: em março, foi realizada 
a inspeção de BPF como forma de verificar se o 
programa de pré-requisitos está sendo cumprido e 
identificar melhorias que possam ser realizadas 
dentro do SGQSA.
 
Como forma de melhoria do nosso sistema de 
Gestão, está em fase final a contratação de uma 
ferramenta que nos dará suporte na identificação, 
análise e monitoramento dos requisitos legais 
aplicáveis ao negócio, incluindo saúde e 
segurança, meio ambiente e qualidade. Através 
dessa ferramenta, o Grupo Tristão também fará a 
gestão de fornecedores, de não conformidades, 
documentos e riscos. 

• PPA: uma nova turma do Programa de 
Preparação ao Amanhã (PPA), que conta 
com a participação de 04 funcionários, 
foi iniciada. 

O programa tem o objetivo de propiciar 
aos funcionários do Grupo Tristão o 
amparo e as orientações necessárias para 
que construam de forma consciente este 
processo e tornem a aposentadoria um 
tempo de realizações positivas. 

Contratações

Qualidade e Segurança de Alimentos 

Meio Ambiente

Investimento em treinamentos: R$ 130 mil

Mulheres no Grupo Tristão: 20.2%

Nossa gente20% mulheres

80% homens

*Verbas diretas por incentivo fiscal Federal Lei Rouanet.
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!

Acreditamos na força do esporte e da cultura como 
ferramentas de inclusão social para levar impactos positivos 
para a comunidade ao redor e a sociedade como um todo.

Meio Ambiente e Segurança
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Primeiro trimestre de 2023*:

Incidentes
registrados

+
R$ 320

mil
Investimento 

em adequações 
NR 12

Acidentes
registrados

+ 20 cipeiros

+ 3 iniciativas relacionadas a 
      prevenção de acidentes até março de 2023 

+ 25 brigadistas 

+ 3 iniciativas da Brigada de Incêndio 

Uma CIPA e Brigada 
de Incêndio ativas! 

5R

• Índice Aterro Zero: 96,33% dos resíduos 
gerados foram enviados para destinos 
sustentáveis como compostagem e reciclagem.

• Índice de destinação de resíduos para 
reciclagem: 70% dos resíduos totais não 
orgânicos foram enviados para reciclagem.

No primeiro trimestre de 2023, nossos resultados:

• Índice de Fontes Renováveis: 57% da 
matriz energética utilizada na empresa neste 
período foi proveniente de fontes renováveis;

• Investimento em Projetos 
Socioambientais: 
R$ 96.677,00 foram investidos em 
projetos socioambientais;

*Dados comparado com o mesmo período de 2022. 

                                      Criamos também o Plano de Gestão da Água, que tem como principais objetivos a 
eficiência no consumo, entrega de qualidade e reutilização deste recurso. Estão em andamento os projetos de 
Implementação da nova ETA (Ultrafiltração e Osmose Reversa), Projeto de aumento da eficiência da ETE, Projeto de 
Captação e Reuso de Água de Chuva e o Projeto de Reuso dos Condensado dos nossos Concentradores."


