RELATORIO ONE PAGE DE GRUPO
INFORMACOES INTEGRADAS TRISTAO

Bem-vindos ao Relatorio One Page de Informacoes Integradas do Grupo Tristao.

Aqui vocé vai encontrar informagdes sobre gestao de pessoas, qualidade, meio ambiente e seguranca referentes
ao periodo de janeiro a setembro de 2023. Nosso objetivo é proporcionar uma visao ampla e integrada das
operacoes do Grupo, permitindo uma compreensao mais profunda do seu funcionamento.

Boa leitura!

Nossa gente

O Grupo Tristao é apaixonado por café e por pessoas. Um dos nossos pilares fundamentais é cuidar
dos nossos funcionarios, assim como promover o desenvolvimento social das comunidades ao redor.

@ Visitagdes: entre janeiro e setembro f Carreira: 41% (.ias vagas do Grupo Tristao
G% G% de 2023, o programa de visita técnica =00 foram preenchlda.s Internamente por
recebeu quase 200 pessoas na sede do promocoes e R&S interno entre janeiro e
Grupo Tristao, sendo elas, estudantes de setembro de 2023, possibilitando
ensino médio, técnico e superior. As visitas oportunidade de carreira e valorizagao
técnicas visam o encontro do estudante do nosso time de funcionarios;
com o universo profissional,

proporcionando aos participantes uma Nossos lideres: somente nos nove

[ ]
formacao mais ampla ao conhecer um primeiros meses do ano, mais de 1.200h
grupo referéncia global; foram destinadas as capacitacoes
de liderangas por meio do Programa
Ki. Social: entre janeiro e setembro de Desenvolvimento dos Lideres (PDL).
x de 2023, o Grupo Tristio destinou Este investimento, que ja supera a marca
° /

de R$ 52 mil, colabora para que o
funcionario amplie o sentido da vida,
desenvolva o autoconhecimento e
adquira novas ferramentas que apoiem

_ sua jornada como lider.
Assédio, nao!

Todo o time de lideranca do Grupo Tristdo foi capacitado para prevenir e combater qualquer
tipo de assédio ou similar. Além disso, contamos com a Ouvidoria, um canal que possibilita que
sejam realizados relatos por todos os stakeholders sobre condutas antiéticas que nao traduzam
os valores do Grupo, permitindo que todos os fatos sejam investigados e tratados com sigilo.

R$ 656.063,20 na contribuicao com acgoes
sociais que apoiam a Cultura, Esporte e
a Crianca e Adolescente;

Em 2023, a Ouvidoria ndo teve nenhum relato registrado até o momento.

N

— Qualidade

O grupo Tristdo deu inicio ao programa de Exceléncia Industrial buscando a melhoria continua dos processos, por
meio do reconhecimento dos problemas, elaboragao dos planos de acao e proposicao de solugdes inovadoras e
vidveis. 213 funcionarios participaram do Workshop Lean Manufacturing realizado no més de setembro.

Auditorias: Reclamacoes: Nenhuma ocorréncia registrada
Foram realizadas auditorias do Sistema para o café torrado e torrado e moido, assim como
de Gestao, sendo elas: o solivel mercado externo, no terceiro trimestre
- Recertificagdo no esquema de 2023.

FSSC22000

- Norma de qualidade ISO9001

o Inspecoes: 4 inspecoes de Boas Prdticas de
- Normas de certificacao HALAL.

Fabricagao (BPF) foram realizadas pela Garantia
da Qualidade através da aplicacao de um

Produtos atestados: todos os produtos checklist de verificagdo para avaliagao do
fabricados passaram pelas andlises cumprimento dos procedimentos estabelecidos
previstas nos procedimentos do Sistema e garantir a fabricacao de produtos seguros.

de Gestao de Qualidade e Seguranga de
alimentos demonstrando o atendimento
as especificacoes internas, de clientes e
regulatorias.

Conhecimento: realizacao de um workshop para
tratamento de ndo conformidades como forma de
capacitar a equipe para uma avaliagao de causas
cada vez mais eficaz.

Meio Ambiente e Seguranca

Uma CIPA e Brigada
de Incéndio ativas!

Terceiro trimestre de 2023*:

*20 cipeiros;

+
rs 350

+06 acoes relacionadas a prevencao de
acidentes entre julho e setembro de 2023;

Investimento
em adequacdes
NR 12

Inspecdes de
6 monitoriamento

AF e 09 reunides realizadas, com uma média de

participagao de 86,11% dos cipeiros.

+23 brigadistas;

-31,82%
Incidentes
registrados

+09 inspecOes mensais realizadas;
-33,34% w i .
09 reunides realizadas, com uma média de

participagao de 89,77% dos cipeiros.

Acidentes

registrados

*Dados comparado com o mesmo periodo de 2022.

e Readequacao da ETE

No terceiro trimestre de 2023, o projeto de reuso do « Captacio e reuso de Agua de Chuva
condensado dos concentradores foi concluido com sucesso, o Nova ETA
o que possibilita a reutilizacao de cerca de 1700 m? de agua

por més para as operagoes do Grupo.
Outros trés projetos estao em andamento a fim de
fortalecer o compromisso com o desenvolvimento /

sustentavel. Sao eles:

No terceiro trimestre de 2023, nossos resultados:

indice Aterro Zero: 95,77 % dos indice de Fontes Renovaveis: 66,92 %
residuos gerados foram enviados para da matriz energética utilizada na empresa neste
destinos sustentaveis como compostagem periodo foi proveniente de fontes renovaveis;

e reciclagem;

Investimento em Projetos Socioambientais:
indice de destinacio de residuos para R$ 123 mil foram investidos em projetos
reciclagem: 53,11% dos residuos socioambientais.
totais ndo organicos foram enviados para
reciclagem;




